ZASADY ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU
ze dne 25.5.2018

Radi bychom Vas uijistili, ze spole€nost IR THERMIC s.r.0., se sidlem na adrese Bernartice nad Odrou 156,
74101 Novy Ji¢in, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé pod spisovou znackou
C 29913, IC: 27795764 (dale jen ,IR THERMIC s.r.0.“ nebo ,my*), vénuje maximalni moznou pozornost
zabezpeceni Vasich osobnich udaju. Kromé nafizeni (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR®) se fidime platnymi
zakony Ceské republiky, zavaznymi podnikovymi pravidly schvalenymi vedoucimi dozorovymi tfady v ramci EU.

VeSkeré udaje, které spole¢nost IR THERMIC s.r.0. shromazduje, zpracovava pouze pro odiivodnéné ucely, po
omezenou dobu a s vyuzitim maximalni mozné miry zabezpeceni.

Ochrana osobnich udaju nejen naSich zakaznikd, ale i pfijemcu, dodavatell, partnerd a samoziejmé
zaméstnancu, je nasi prioritou. V souvislosti s Nafizenim GDPR Vam nize pfinaSime Zasady zpracovani
osobnich udaju. Budete-li mit jakykoliv dotaz ohledné zpracovani VaSich osobnich udaju, nevahejte se na nas
prosim obratit na e-mailovou adresu info@irt.cz.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje zpracovavame o na8ich zakaznicich, zejména
odesilatelich a adresatech zasilek, a uzivatelich naSeho webu, zda udaje zpracovavame na zakladé souhlasu
nebo na zakladé jiného pravniho ddvodu, k jakym uéellm je pouzivame, zda pfi zpracovani vystupujeme v roli
spravce Ci zpracovatele, komu mizeme osobni Udaje pfedavat a jaka mate v souvislosti se zpracovanim Vasich
osobnich udaju prava.

Jaké udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

A) identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno a pfijmeni, uzivatelské jméno a heslo, dokladu, ICO
a DIC, pokud jste podnikatel,

B) kontaktni Udaje, jimiz se rozumi osobni udaje, které nam umozniuji kontakt s Vami, zejména e-mailova
adresa, telefonni €islo, adresa pro doruceni, faktura¢ni adresa;

C) udaje o objednanych sluzbach, kterymi jsou zejména udaje o pfepravovanych zasilkach, které jste si u nas
Vy nebo Vase spole¢nost objednali, zplsobu platby véetné Cisla platebniho U¢tu, a idaje o reklamacich;

D) udaje o Vasem chovani na webu, v€etné pfipadu, kdy jej prohlizite pfes nasi mobilni aplikaci, zejména
sluzby, které si zobrazujete, odkazy, na které klikate a také udaje o zafizeni, ze kterého si nas web prohlizite,
jako je IP adresa a z ni odvozena poloha, identifikace zafizeni, jeho technické parametry jako operaCni systém
a jeho verze, rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize€ a jeho verze a také udaje ziskané ze souborl cookies a
obdobnych technologii pro identifikaci zafizeni;

D) udaje souvisejici s telefonickym kontaktem nebo navstévou nasi provozovny, kterymi jsou zejména
zaznamy z telefonnich hovoru, identifikace zprav, které nam zasilate, v¢. identifikatort, jako jsou IP adresy, a
nahravky z kamerovych systému na adrese provozovny.

Proc¢ osobni Udaje zpracovavame a co nas k tomu opravnuje?

V ramci na8i ¢innosti zpracovavame osobni udaje pro rtizné ucely a v rizném rozsahu bud:

A) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naSeho opravnéného zajmu nebo z diivodu plnéni pravni
povinnosti, nebo

B) na zakladé Vaseho souhlasu.

Jaka zpracovani mizeme provadét bez Vaseho souhlasu, zavisi na tom, k jakému ucelu pfislusné zpracovani
sméfuje a v jaké pozici vic¢i nam vystupujete — zda jste jen navstévnikem naseho webu, nebo si u nas objednate
zbozi a sluzbu. VaSe udaje mizeme také zpracovavat, pokud jste adresatem zasilky, jejiz pfeprava je u nas
objednana, pokud s nami komunikujete nebo pokud navstivite nasi provozovnu.
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Uéely zpracovani

1. Pokud u nas objednate zbozi a sluzbu

V pfipadé, Ze u nas objednate zbozi, sluzbu, pfepravu zasilky, provadime nasledujici zpracovani:

1.1. Zpracovani na zakladé plnéni smlouvy

Pokud u nas jako fyzicka osoba objednate zboZi, sluzbu, pfepravu zasilky, zpracovavame VaSe osobni udaje
za UCelem zpracovani fakturaCnich udaju a za ucelem prepravy zasilky, Vase identifikaéni a kontaktni
udaje a udaje o Vasich objednavkach.

Jestlize u nas objednate zboZi, sluzbu, pfepravu zasilky jako =zastupce pravnické osoby,
zpracovavame za ucelem zpracovani fakturaénich udaju a za ucelem pfepravy
zasilky, Vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje o objednanych sluzbach, a to na zakladé naseho
opravnéného zajmu spocivajiciho v uzavieni a plnéni smlouvy s osobou, kterou zastupujete.

To, Ze tyto udaje pouzijeme za ucelem pfipravy zasilky nebo plnéni smlouvy, znamena, Ze je pouZijeme
zejména:

e abychom s Vami mohli o pfipravované zasilce komunikovat, napfiklad Vam zaslat jeji potvrzeni;

e pro potfeby platby za zboZi a za pfepravu nebo jinou sluzbu nebo pro potfeby provedeni sluzby; v této
souvislosti muzeme Va$e udaje predat také nasim dalSim pfepravnim partneriim;

e Vv souvislosti s reklamaci;

e Vv souvislosti s Vasimi dalSimi pozadavky, se kterymi se na nas obratite napf. telefonicky.

1.2. Zpracovani na zakladé opravnéného zajmu

Pokud u nas objednate zbozi, sluzbu, pFepravu zasilky nebo s nami uzaviete smlouvu, uchovame
Vase identifikacni a kontaktni udaje a idaje o objednaném zbozi a sluzbach na zakladé naSeho
opravnéného zajmu (bez Vaseho souhlasu) za u€elem ochrany pravnich narokd a nasi vnitfni evidence a
kontroly. Nasimi opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich narokl a kontrola fadného poskytovani nasich
sluzeb.

Za ucelem ochrany pravnich narokl, ochrany majetku a nasi vnitini evidence a kontroly, zpracovavame Vase
udaje po dobu trvani promi€eci lhaty 10 let a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci
promléeci doby. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni udaje
v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast proml€eci doby po jeho ukon&eni.

Dale zpracovavame na zakladé nadeho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) Vase identifikaéni a
kontaktni udaje a udaje o objednaném zbozi a sluzbach za ucelem zasilani nabidek e-mailem; nasim

opravnénym zajmem je zde propagace naseho zbozi a sluZzeb. Pro tento ucel osobni udaje pouzivame po dobu
3 let od posledni objednavky.

Proti t&émto zpracovanim realizovanym na zakladé naseho opravnéného zajmu mate pravo uplatnit namitku.

1.3. Zpracovani na zakladé pInéni pravnich povinnosti

I my musime plnit urcité zakonem stanovené povinnosti. Pokud Va3e osobni Udaje zpracovavame pravé z tohoto
ddvodu, nemusime ziskat pro takové zpracovani Vas souhlas. Na tomto pravnim zakladé zpracovavame
Vas$e identifika€ni a kontaktni Gdaje a udaje o objednaném zbozi nebo sluzbach, a to z divodu dodrzovani
zejména nasledujicich predpisu:

zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,

zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele (pokud pfepravu objednate jako fyzicka osoba).
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,

zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,

pravidla IATA pro leteckou pfepravu,

narizenimi EU proti podpofe terorismu, prani Spinavych penéz.

Pro tyto ucely osobni Udaje pouzivame po dobu nejvySe 10 let.
2. Pokud navstivite nas web

2.1. Vyuzivani souboru cookies a dalSich technologii



A. Pokud navstivite nas web, do VaSeho zafizeni ukladame a nasledné z néj ¢teme data jako cookies. Cookies
je oznaceni pro urCité mnozstvi dat, které uklada nasSe webova stranka do VaSeho pocitaCe &i jiného
zpusobilého zafizeni (mobilni zafizeni, tablet atd.) a které jsou nezbytné pro spravnou funkci stranek. PFi
kazdé dalSi navstévé nasich stranek pak Vas prohlize€ takto ulozena data posila zpét serveru hostujicimu
nasi stranku. Cookies bézné slouzi k rozliSovani jednotlivych uzivatell, ukladaji se do nich uzivatelské
predvolby. Nékdy se pfi naCitani nasi webové stranky nacitaji zaroven webové stranky tretich stran. Treti
strany nam obvykle pomahaiji se sledovanim provozu a pfistupl na nasi webové strance. V téchto pfipadech
data ulozena v cookies Vas prohlize¢ zasila serveriim hostujicim stranky tfetich stran.

B. Ne&které cookies do Vaseho zafizeni uklada pfimo nas web. Tyto cookies nam pomahaji:

a) identifikovat Vas pfi prechazeni mezi jednotlivymi strankami naseho webu a pfi opétovnych
navstévach, napfiklad abychom si uloZili, kterou verzi naseho webu Vam mame zobrazit, pokud web
nabizi v danou chvili vice variant;

b) zaznamenat si, ze jste nam udélili souhlas dle tohoto dokumentu.

Takoveé cookies a dalSi soubory jsou nezbytné pro fungovani nasi webové stranky. Pokud ve svém prohlizeci
zablokujete tyto cookies, nase webova stranka nemusi fungovat spravné a my Vam nemusime byt schopni
poskytovat nase sluzby.

C. Nase stranka vyuziva nasledujici cookies, ke kterym je v3ak tfeba poskytnuti Vaseho souhlasu a které maji
nize uvedené ucely:

a) Prihlasenik uétu - pro ucely zachovani pfihladeni k uzZivatelskému uétu zakaznika (nazev: irt.cz; doba
uchovani: 30 dni; zdroj: www.irt.cz)

D. Dale do Vaseho zafizeni ukladame cookies z naseho webu, které nam umoznuiji:
a) sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych stranek, vytvaret statistiky a pfehledy a méfit
ucinnost reklamy;

b) zobrazovat Vam rzné varianty naseho webu, pokud testujeme nové funkcionality;

c) umozniujeme ulozit cookies tfetim stranam, které je mohou pouzit:
e ke sbéru udaju o Vasem chovani na naSem webu a na dalSich webovych strankach;
e pro zobrazeni pfizpUsobenych nabidek a cilené reklamy v ramci reklamnich siti na jinych

webovych strankach, nez je nas web.

E. Zaucelem zobrazeni pfizpusobenych nabidek a cilené reklamy v ramci reklamnich a socialnich siti na jinych
webovych strankach, nez je nas web také pfedavame reklamnim a socialnim sitim udaje o Vasem chovani
na webu. Takovym partnerim vSak nepfedavame VaSe identifikacni udaje. Pokud vyuZiti cookies tfetich
stran a pfedani Vasich udaja reklamnim a socialnim sitim nevypnete ve svém prohlizeci a setrvate na naSich
strankach nebo kliknete na tlacitko ,Potvrdit®, jez je soucasti upozornéni, budeme mit za to, Ze s vyuzivanim
téchto cookies a pfedavanim Vasich udaji reklamnim a socialnim sitim souhlasite.

F. Nase stranky vyuzivaji pro sledovani provozu a pfistupl na nasi webovou stranku sluzby tretich stran, které
si na Vasem pocitaCi ukladaji své cookies. Na jejich obsah nemame zadny vliv. Jejich pouziti vSak neni

.....

dostupné na adrese https://www.google.com/policies/technologies/cookies/)

b) Cookies tfeti strany - Seznam.cz, a.s. (bliz§i informace jsou dostupné na adrese
https://www.seznam.cz/prohlizec/ochrana-soukromi)

c) Cookies tfeti strany - Heureka Shopping s.r.o. - zpracovani e-mailu pro zasilani e-mailového

https://www.heurekashopping.cz/resources/attachments/p0/10/pruvodce-svetem-internetovych-
susenek.pdf
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G.

H.

d) Cookies treti strany — Facebook (bliZSi informace jsou dostupné na adrese
https://www.facebook.com/policies/cookies/)

e) Cookies treti strany - Twitter (bliz§i informace jsou dostupné na adrese
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/twitter-cookies)

f) Cookies tfeti strany — Instagram (blizSi informace jsou dostupné na adrese
https://help.instagram.com/1896641480634370?ref=iq)

g) Cookies tfeti strany — Gemius (bliZSi informace jsou dostupné na adrese
https://www.gemius.com/cookie-policy.html)

h) Cookies tfeti strany — imedia (blizSi informace jsou dostupné na adrese http://www.imedia.cz/)

NaSe stranky vyuzivaji pro umoznéni funkénosti nékterych prvkl cookies tfetich stran. Na jejich obsah
nemame zadny vliv. K jejich pouziti neni tfeba ziskat Vas souhlas. BlizSi informace k témto cookies je mozné
ziskat na odkazu uvedeném u kazdé z nich:

https://www.gooqgle.com/policies/privacy/)

Nasledujici cookies jsou nezbytné pro technické ukladani, potfeby pfenosu zpravy nebo poskytovani Vami
pozadovanych sluzeb poskytovanych prostfednictvim naSich webovych stranek, a neni tak vyZzadovan Vas
souhlas s jejich pouzitim (zaroven jsou cookies pouzivany pfimo nasimi strankami):

a) Session - pro ucely udrzeni relace pfihlaSeného Uzivatele (nazev: phpsessid; doba uchovani: po
dobu pfihlaseni, otevieni prohlize€e; zdroj: www.irt.cz)

Svij souhlas s vyuzivanim cookies muzete kdykoliv zménit nebo odvolat vypnutim této funkce ve Vasem
prohlize€i nebo po pfihladeni do uzivatelského ucétu zakaznika. Pomoci zmény nastaveni webového
prohlizeCe muzete cookies pfijmout nebo zamitnout. Mizete dokonce jiz existujici cookies odstranit. Pokud
vSak budou cookies deaktivovany, ztizi se vyuzivani této webové stranky, popfipadé tuto webovou stranku
nebude mozné vyuzivat fadné.

2.2. Vyuzivani osobnich udaju navstévniki webu

Pokud navstivite web www.irt.cz, zpracovavame udaje o Vasem chovani na webu na zakladé naseho
opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) za uc¢elem:

ziskani informaci, na zakladé, kterych pro Vas budeme moci web v budoucnu vylepSit; nadim opravnénym
zajmem je zde zlepSovani nasich sluzeb pro Vas;

vytvareni statistik a pfehledl, zejména sledovani navstévnosti naSeho webu, jeho jednotlivych stranek a
méfeni ucinnosti reklamy; nasim opravnénym zajmem je zde méreni efektivity naSeho webu a vydajli na
reklamu;

Udaje o Vagem chovani na webu neziskavame pouze z cookies. Doplfiujeme je také o Gdaje: IP adresa Vaseho
zafizeni (adresa Vaseho zafizeni, pomoci které komunikujete s jinymi zafizenimi v siti internet);

operacni systém Vaseho zafizeni, jeho verze a jazykové nastaveni;
prohlizeC, ktery na svém zafizeni pouzivate, jeho verze a jazykové nastaveni;
adresa webové stranky (URL adresa), ze které pfichazite na nas web.

Pro tyto ucely osobni udaje pouzivame po dobu 36 mésicu. Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku.

3. Pokud s nami komunikujete prostrednictvim ridznych kanali
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Pokud s nami komunikujete prostfednictvim riznych kanall, zejména prostfednictvim telefonu, e-mailu a
socialnich siti, budeme zpracovavat Vase identifikacni a kontaktni udaje a zaznamy o probéhlé komunikaci
nahravek na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) za ucelem:

e vyfizeni VaSich pozadavku; pokud jste u nas objednali zbozi, sluzbu, pfepravu zasilky evidence VaSich
pozadavkUl, abychom je mohli kontrolovat, Ze je plnime fadné a vcas;

e prokazovani, ze jsme Vas pozadavek pfijali a vyfidili, napf. kdyz u nas touto cestou objednate néjaké zbozi,
sluzbu nebo uplatnite reklamaci;

e jejich analyzy pro zlepSovani kvality na8ich sluzeb.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu 3 mésicu. Proti zpracovani na zakladé naseho opravnéného
zajmu mate pravo uplatnit namitku.

4. Pokud navstivite nasi provozovnu:

Pokud navstivite nasi provozovnu nebo jeji okoli, budeme zpracovavat nahravku z kamerového systému, na
které mazete byt zachyceni, a to na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) za u¢elem
ochrany nadeho i Vaseho majetku a osob pohybujicich se v prodejné a jejim okoli, coZ je souCasné nas
opravnény zajem.

Pro tento u¢el osobni tdaje uchovavame po dobu 7 dnu. Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku.

5. Pokud nam udélite sviij souhlas:

Pokud dosud nevyuzivate naSe sluzby (je$té jste si u nas neobjednali zbozi, sluzbu, pfepravu zasilky) a pfi
poskytnuti svych udaji nam udélite svlj souhlas, mizeme Vase identifikaéni a kontaktni udaje pouzit pro
zasilani nabidek e-mailem, sdélit Vam naSe nabidky po telefonu nebo jinymi elektronickymi prostfedky.

Vas souhlas je zcela dobrovolny a muzete jej kdykoliv odvolat. Pro odvolani souhlasu nas kontaktujte zplisobem
popsanym v ¢asti Jak Ize uplatnit jednotliva prava? Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani do
okamziku tohoto odvolani.

Kdo Vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame?

1. VSechny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako spravce. To znamend, Zze my stanovujeme shora
vymezene ucely, pro které Vase osobni udaje shromazd'ujeme, urCujeme prostfedky zpracovani a odpovidame
za jejich fadné provedeni.
Va$e osobni udaje muzeme predavat také dalSim subjektim, které se nachazeji v roli spravce, a to:
a) v ramci plnéni naSich zakonnych povinnosti pfedat nékteré osobni Udaje spravnim organim a statnim
ufaddm, jsme-li k tomu vyzvani.

b) na zakladé Vaseho souhlasu reklamnim a socialnim sitim, jak je popsano v Casti: VyuZivani soubort
cookies a dalSich technologii, pfedani udaju reklamnim a socialnim sitim.

2. Pro zpracovani osobnich udajli rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatelu, ktefi osobni udaje
zpracovavaji pouze podle naSich pokynu a pro ucely, které jsou popsany v Casti: Pro¢ osobni udaje
Zpracovavame a co nas k tomu opravriuje? Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi ucetni za ucelem zpracovani faktura¢nich podkladu;

b) nasi partnefi zajiStujici pfepravu a doru¢ovani zasilek;

c) poskytovatelé cloudovych sluZzeb a dalSi dodavatelé technologii, podpory a souvisejicich sluzeb pro nade
vnitfni procesy;

d) provozovatelé marketingovych nastroji a marketingové agentury;

e) poskytovatelé SMS, e-mailovych a dalSich komunikacnich nastroji v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje pro zprostiedkovani nasi komunikace s Vami;

f) advokati, danovi poradci, auditofi, vymahaci agentury.

Seznam konkrétnich zpracovatelli osobnich udajt, které vyuzivame, naleznete v seznamu zpracovatell
uvedeném na webu https://www.irt.cz/vse-k-gdpr.

VSichni nasi zpracovatelé jsou zaroven vazani zavaznymi pravidly Zpracovatelské smlouvy uzaviené mezi IR
THERMIC s.r.o. a jednotlivymi zpracovateli.

Z jakych zdroji osobni Udaje ziskavame?
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Ve vétSiné pfipadu zpracovavame osobni udaje, které nam poskytnete v ramci objednavani sluzeb, nebo pfi
komunikaci s nami. V pfipadé, Ze jste pfijemcem objednaného zboZi, sluzby, ziskdvame VasSe udaje od osoby,
ktera toto zbozi, sluzbu objednala. Osobni Udaje pfimo od Vas ziskavame také sledovanim Vaseho chovani na
nasem webu. V nékterych pfipadech je IR THERMIC s.r.0. opravnéna ziskavat osobni udaje z vefejnych registri
a jedna se zejména o situace, kdy IR THERMIC s.r.o. uplatfuje své opravnéné zajmy, zejména zajem jednat
obezfetné.

Predavani udaji mimo EU

Spole¢nost IR THERMIC s.r.o. prohladuje, ze nema v umyslu pfedat VaSe osobni Udaje do trfeti zem§,
mezinarodni organizaci nebo tfetim osobam.

Jaka mate prava pri zpracovani osobnich udaju?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich udaju, mate také Vy pfi zpracovani
Vasich osobnich Gdajl urcita prava. Mezi tato prava patfi:

1. Pravo na pristup

ZjednoduSené feCeno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, kde
VaSe osobni udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalSi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju. To vSe se muzete dozvédét v tomto dokumentu ,Zasady
zpracovani osobnich udaju“. Pokud si vSak nejste jisti, které osobni Uudaje o Vas zpracovavame, muzete nas
pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou &i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud
tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajliim. V ramci prava na pfistup nas muzete pozadat
0 kopii zpracovavanych osobnich udaja, pfi€emz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné a dalSi kopie jiz s
poplatkem.

2. Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neuping,
mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

3. Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni Udaje vymazali. Vase osobni udaje bez zbyte¢ného
odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich davodu:

a) VaSe osobni udaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali;

b) odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, pfiéemz se jedna o Udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny a zaroveri nemame jiny divod, proc€ tyto udaje potfebujeme nadale zpracovavat;

c) vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz. ¢ast Pravo vznést namitku proti zpracovani)
u osobnich udajl, které zpracovavame na zakladé naSich opravnénych zajmua a my shledame, Ze jiz
Zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, nemame nebo

d) domnivate se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich udaju pfestalo byt v souladu s obecné
zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz plijde o jeden z téchto dlvodu, neznamena to, Zze ihned smazeme vSechny
VaSe osobni udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v pfipadé, ze zpracovani VaSich osobnich udaju je i nadale
nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti nebo uréeni, vykon ¢i obhajobu nasich pravnich naroku (viz.
Cast Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opravriuje?).

4. Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech mlzete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji.
Toto pravo Vam umoznuje v urgitych pfipadech pozadovat, aby doSlo k oznaceni Vasich osobnich udaju a tyto
udaje nebyly pfedmétem Zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pfipadé v8ak nikoliv navzdy (jako
v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich udaji musime omezit kdyz:

a) popirate prfesnost osobnich udaju, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné;

b) VaSe osobni udaje zpracovavame bez dostateCného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho, co
zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych udaji upfednostfiovat pouze jejich
omezeni (napf. pokud oCekavate, Ze byste nam v budoucnu takové udaje stejné poskytli);



c) VaSe osobni udaje jiz nepotifebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je poZadujete pro
ur€eni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokud, nebo

d) vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v Casti: Pravo vznést
namitku proti zpracovani). Po dobu, po kterou Setfime, je-li Vase namitka opravnéna, jsme povinni
zpracovani Vasich osobnich udaju omezit.

5. Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni udaje, které jste nam Vy sami poskytli a které zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu (viz. ¢ast: Pokud nam udélite svdj souhlas) a na zakladé plnéni smlouvy. Vase
osobni udaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové CitelIném formatu. Abychom
mohli na Vasi zadost Udaje snadno prevést, mlze se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich.

6. Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajli, k némuz dochazi na zakladé naseho opravnéného
zajmu (viz. ¢ast: Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opravriuje?). Jde-li o marketingové aktivity,
prestaneme VaSe osobni Udaje zpracovavat bez dal§iho; v ostatnich pfipadech tak u€inime, pokud nebudeme
mit zavazné opravnéné duvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

7. Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vySe uvedenym zplsobem neni nijak doteno VaSe pravo podat stiznost u pfisluSného
dozorového ufadu. Toto pravo muzete uplatnit zejména v pfipadé, ze se domnivate, ze Vase osobni Udaje
zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Stiznost proti nami
provadénému zpracovani osobnich Udajil mizete podat u Uradu pro ochranu osobnich tdajt, ktery sidli na
adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd, at' jiz jde o dotaz, uplatnéni prava,
podani stiznosti i cokoliv jiného, se mizete obracet na e-mailovou adresu info@irt.cz. Na této adrese je Vam
soucCasné k dispozici nas povéfenec pro ochranu osobnich udaju.

Vasi Zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vSak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych pfipadech,
zejména z davodu slozitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lhatu prodlouzit o dalSi dva mésice. O
takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdivodnéni Vas samozifejmé budeme informovat.

IR THERMIC s.r.o.

Datum posledni revize 28.5.2018
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